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Estimado/a pensionista:
Ahora forma parte del amplio grupo de personas a las que atendemos.

Dado que el cobro de una pensién conlleva diversos derechos y obliga-
ciones, es especialmente importante que esté informado/a sobre las

bases legales. Por ello, le rogamos que lea detenidamente este folleto.

Si lo desea, podemos enviarle este folleto también en inglés. Puede
encontrar las traducciones al inglés, francés, italiano, croata, serbio,
eslovaco, esloveno, espafiol, checo, turco y hingaro en Internet en

— www.pv.at/bestellung.

La presente edicion se basa en la normativa legal vigente a fecha de
1 de enero de 2026.

Ademas, en la oficina regional de Vienay, en algunos paises, en jorna-
das de atencidn especialmente destinadas a pensionistas que residen
en el extranjero, dispone de personal cualificado para ofrecerle infor-

macion detallada y asesoramiento individual.

Como empresa de servicios orientada al cliente, nuestro objetivo es
ayudarle de forma rapida y sin burocracia, dentro de las posibilida-

des legales.

Su Pensionsversicherung


https://www.pv.at/bestellung

Concesion de pensiones:
comunicaciones por escrito

La notificacidon

Sise le ha concedido un anticipo de pensidon mediante una notificacién,
esto significa que todavia no se cumplen las condiciones para la conce-
sion definitiva de la pensidn. No obstante, procuramos finalizar el pro-

cedimiento de determinacién lo antes posible y emitir una resolucion.

La resolucidn

El derecho a la pensidn se decide mediante una resolucion. Esta ad-
quiere firmeza si no presenta una demanda en el plazo de tres meses

desde su notificacion.

La resolucidn (o la notificacién) es un documento que acredita
que percibe una pension del sistema publico de pensiones de
Austria.

Por ello, le recomendamos conservar este documento cuidadosa-

mente.




Pago de la pension

El pago de la pensién se realiza a mes vencido, el dia 1 del mes si-
guiente. Si ese dia cae en sdbado, domingo o festivo, la pension se le
abonard con la antelacién suficiente para que esté disponible el ulti-

mo dia laborable anterior.

La pensidn se abona, por norma general, directamente a la persona

beneficiaria.

Pago a nivel mundial

La pensidn se transferird a través de Deutsche Post AG a una cuenta
bancaria de pensiones o cuenta conjunta de una entidad bancaria de

su eleccion (en Austria o en el extranjero).

El pago mediante cheque no es posible.

Si en el futuro desea cambiar la forma de pago, comuniquelo con

la debida antelacidn.




Pagos extraordinarios

En las pensiones correspondientes a abril y octubre de cada afio, reci-
bird un pago extraordinario equivalente al importe de la pensién abo-

nada en dicho mes, incluyendo el complemento por hijo a cargo.

Prorrateo

El primer pago extraordinario solo corresponde de forma proporcio-
nal si, durante el mes en que se abona y en los cinco meses anterio-
res, no se ha percibido la pension de forma ininterrumpida. La cuan-
tia del pago extraordinario se reduce en un sexto por cada mes natural

sin derecho a pensién.

Particularidad

En el caso de pensiones de supervivencia, si la persona fallecida ya per-
cibia una pensién, esos meses se computan como meses de cobro de la
pension de supervivencia. Esto significa que, en estos casos, probable-
mente no se aplicara el prorrateo (por ejemplo: pension propia con fe-
cha deinicio 1 de agosto de 2025, fallecimiento el 31 de agosto de 2025,

pensidn de supervivencia con fecha de inicio 1 de septiembre de 2025).




Imposicion de la pension

Obligacién tributaria limitada

Las personas que no tengan residencia ni estancia habitual en Austria,
0 que no permanezcan en el pais mas de seis meses, estan sujetas a la

obligacidn tributaria limitada.

El impuesto sobre la renta aplicable a las pensiones se calcula confor-
me a la Ley del Impuesto sobre |la Renta. No se tienen en cuenta la de-
duccion por contribuyente Unico, la deduccidn por progenitor Unico ni

otras reducciones fiscales.

Ciudadanos de la UE/EEE y de Suiza

Los nacionales de los Estados miembros de la Unién Europea o de un
Estado del Espacio Econdmico Europeo (EEE), asi como los ciudada-
nos suizos, pueden ser considerados contribuyentes sin limitaciones si
sus ingresos principales proceden de Austria. La solicitud correspon-
diente, para ejercicios fiscales ya concluidos, debe presentarse ante

la administracion tributaria.

No obstante, los pagos periddicos de pensidn seguirdn estando suje-
tos a las disposiciones fiscales aplicables a las personas con obligacién

tributaria limitada.




Convenios de doble imposiciéon (CDI)

Los convenios de doble imposicidn sirven para evitar que se tribute por
los mismos ingresos en varios paises. Estos convenios reparten los de-
rechos de imposicion entre los Estados. Segun los acuerdos vigentes
entre Austria y determinados paises, las pensiones abonadas en el ex-
tranjero solo se gravan una vez. La lista actualizada de convenios firma-
dos por Austria se encuentra disponible en la pagina web del Ministe-

rio Federal de Finanzas — www.bmf.gv.at.

Siun CDl establece que la pensién debe tributar en el pais de residen-
cia en el extranjero y, por tanto, puede quedar exenta en Austria, an-
tes de modificar el tratamiento fiscal serd necesario presentar un cer-
tificado de residencia expedido por la autoridad tributaria extranjera
(formulario Z5-QU1).



https://www.bmf.gv.at

Seguro de enfermedad

El seguro de enfermedad publico esta, por norma general, vincula-
do al lugar de residencia. Si como pensionista reside en el extranjero,

no estd automaticamente asegurado en el sistema sanitario austriaco.

Residencia en un Estado miembro de la UE,
del EEE o en Suiza

En este caso, se aplican las disposiciones recogidas en los Reglamen-
tos (CEE) n. 1408/71yn.574/72, vy, desde el 1 de mayo de 2010, en los
Reglamentos (CE) n. 883/2004 y n. 987 /2009.

De acuerdo con dichas normas, usted y sus familiares tienen derecho
a las prestaciones del seguro de enfermedad publico a través del or-
ganismo competente del Estado de residencia, siempre que también

perciban alli una pension.

Sien su pais de residencia no tiene derecho a pensién y ningun otro Es-
tado miembro de la UE o del EEE ni Suiza es competente para cubrir su
seguro de enfermedad, sera la seguridad social austriaca la que asu-
ma el coste de sus prestaciones. Estas prestaciones (por ejemplo, aten-
ciéon médica) seran proporcionadas de forma provisional por el organis-
mo del seguro de enfermedad de su pais de residencia, conforme a la

normativa aplicable en dicho pais.

Para mas informacién, puede dirigirse también al organismo com-
petente de pensiones o de seguro de enfermedad en su Estado de

residencia.




Residencia en un pais con convenio

Las normas sobre el seguro de enfermedad para pensionistas depen-
den del contenido del convenio de seguridad social correspondiente.
No todos los convenios incluyen disposiciones sobre asistencia sanita-
ria. Actualmente existen acuerdos con Bosnia y Herzegovina, Monte-

negro, Macedonia del Norte, Serbia, Tnez y Turquia.

Sivive en uno de estos paises y no percibe una pensioén conforme a la
legislacion local, el seguro de enfermedad austriaco asumira el cos-
te de sus prestaciones. Estas prestaciones (por ejemplo, atencién mé-
dica) seran proporcionadas de forma provisional por el organismo del
seguro de enfermedad de su pais de residencia, segun la normativa

vigente en él.

Para mas informacidn, puede dirigirse también al organismo com-
petente de pensiones o de seguro de enfermedad en su Estado de

residencia.




Afiliacién al seguro de enfermedad austriaco

Para recibir prestaciones con cargo al seguro de enfermedad austria-
o, es necesaria la inscripcidn en el organismo competente de Austria,
asi como el registro correspondiente en el organismo colaborador de

su pais de residencia.

Al inscribirse en el seguro de enfermedad austriaco, se deduce por nor-
ma general una cotizacion sanitaria de cada pensidn (excepto en las

pensiones de orfandad).

Sin pension en el pais de residencia

Si reside en un Estado miembro de la UE, del EEE, en Suiza, Bosniay
Herzegovina, Montenegro, Macedonia del Norte, Serbia, Tunez o Tur-
quia, la afiliacién al seguro de enfermedad austriaco suele realizar-
se de forma automatica durante el procedimiento de concesién de

la pension.

Percepcion de una pension en el pais de residencia
Si vive en uno de los paises mencionados, percibe alli una pensién y
tiene derecho a prestaciones conforme a la legislacién local, no podra

afiliarse al seguro de enfermedad austriaco.




Notificacion de revalorizacion
de la pension

Las pensiones austriacas se revalorizan siempre el 1 de enero. Recibira

una notificacion especifica sobre el importe del incremento.

Las pensiones con fecha de inicio a partir del 1 de enero de 2025 se re-
valorizaran por primera vez en enero de 2026 aplicando el 50 % del im-

porte calculado de la subida.

Las pensiones con fecha de inicio hasta el 31 de diciembre de 2024 se
revalorizardn a partir del 1 de enero de 2026 con el importe integro del

incremento (100 %), como hasta ahora.

Esta disposicién no se aplica a la prestacién por rehabilitacion, por lo
que dicha prestacidon no se revalorizara en los afios naturales 2026 y
2027.




Particularidades de las pensiones de
jubilacion

Ingresos adicionales en la pensién de jubilacidon

Para acceder a la pensidn de jubilacidon no es necesario cesar la
actividad laboral en la fecha de inicio de la misma. Ademas, tras
alcanzar la edad ordinaria de jubilacién, se puede ejercer sin
limitaciones una actividad laboral que implique la obligacion de
cotizar, a partir del primer dia del mes siguiente al cumplimiento
de dicha edad.




Particularidades de la pension de
seguro a largo plazo, de la pensién
en la franja de edad y de la pensidn
por trabajos especialmente penosos

Suspension de la pensién

La pensién de seguro a largo plazo, la pensién en la franja de edad y la
pension por trabajos penosos se suspenden a partir del dia en que se
comience una actividad laboral —también en el extranjero— antes de la
edad ordinaria de jubilacidn, si los ingresos brutos de dicha actividad su-
peran el limite de ingresos marginales de 551,10 € mensuales (importe
vigente en 2026). La suspensién solo se aplica cuando, por primera vez en
el afio natural, el exceso permitido sobre este limite supere el 40 % de di-

cho importe (es decir, un exceso permitido de hasta el 40 % de 551,10 €).

Reanudacidn

Una pension suspendida se reanuda en su cuantia anterior el dia en
que ya no se ejerza una actividad laboral por cuenta ajena o propia con

ingresos que superen el limite de ingresos marginales.

Para volver a percibir la pension, debe comunicarnoslo inmedia-
tamente. Consulte también nuestras indicaciones de notificacién

(véase ,Avisos de notificacion” — Seite 31).




Transicidon a una pension de jubilacién

Una pensién anticipada de jubilacidon pasa automaticamente a ser una
pensién ordinaria de jubilacidn, en la cuantia que corresponda en ese
momento, a partir del primer dia del mes siguiente al cumplimiento de

la edad ordinaria de jubilacién.

No se admite una solicitud de pension de jubilacidn si ya existe dere-

cho a una pensidn anticipada de jubilacién.

Para obtener informacién detallada, dirfjase a nuestro personal.

© istockphoto.com/AleksanderNakic




Particularidades de la pension de
invalidez o por incapacidad laboral

Pension parcial

El ejercicio de una actividad laboral mientras se percibe una pension
de invalidez o incapacidad profesional puede dar lugar a reduccio-
nes en la pension, asi como a una revision del grado de invalidez o in-

capacidad.

Si los ingresos mensuales por trabajo superan el limite de ingresos
marginales de 551,10 € brutos (importe vigente en 2026), la pensidn

podra reducirse a una pensidn parcial durante el mes correspondiente.

Si el ingreso mensual total (suma de la pensidn bruta y de los ingresos
laborales) supera los 1599,99 € brutos, la pensién se reducird median-

te un importe compensatorio.
La pensidn parcial se revisa en los siguientes casos:
» Cada vez que se inicia una nueva actividad laboral.

» A peticién expresa de la persona beneficiaria de la pension

Ademés, las variaciones de ingresos entre distintos meses de percep-
cién de la pension se compensan mediante una regularizacién anual

de oficio.




Solicitud de prorroga

Si, durante el periodo de percepcion de una pensién temporal de in-
validez o incapacidad profesional, no se produce una mejoria en el es-
tado de salud, se recomienda presentar la solicitud de prérroga al me-
nos tres meses antes de la fecha de finalizacién, con el fin de evitar,

en la medida de lo posible, una interrupcion en el cobro.

Revision médica
Si cabe esperar una mejoria en el estado de salud, podra exigirse una

revision médica aunque exista derecho a una pensién de invalidez o

incapacidad profesional.

Extincion de la pensién

Las pensiones concedidas por invalidez o incapacidad profesional per-
manentes deben retirarse si el estado de salud de la persona benefi-
ciaria mejora hasta el punto de que ya no se cumplen los requisitos pa-

ra recibir la prestacién.

El ejercicio de una actividad laboral también puede dar lugar a una revi-
sion del grado de invalidez o incapacidad profesional y, en consecuen-

cia, a la retirada de la pension.

Una vez alcanzada la edad ordinaria de jubilacion, la extincidn ya

no es posible.




Pensiones de supervivencia

Las pensiones de supervivencia se conceden, si se cumplen los requisi-
tos, al cdnyuge superviviente (también en caso de divorcio), a la pareja

de hecho registrada superviviente y a los hijos del progenitor fallecido.

Pensidn de viudedad

La cuantia de la pensién de viudedad oscila entre el 0% y el 60 % de la
pension que percibia o hubiera percibido el cényuge o pareja de he-

cho registrada fallecida.

Comunicacion de cambios en los ingresos

Un aumento o disminucion de los ingresos propios puede dar lugar a
una modificacién del importe de la pensién de viudedad. Las revisio-
nes se realizan, por lo general, de oficio, aunque también pueden efec-

tuarse a peticién expresa.




Aspectos especificos de la pension de viudedad

Limitacion temporal de una pension de viudedad
Desde el 1 de enero de 1988, la ley prevé para determinados grupos de
personas que la pension de viudedad se conceda Unicamente por un

periodo limitado, salvo que se cumplan criterios adicionales.

Prérroga tras la limitacion
Si la pension de viudedad se ha concedido solo hasta un maximo de
30 meses después del fallecimiento de la persona asegurada, debe te-

ner en cuenta lo siguiente:

» Sien el momento de finalizacidn existe invalidez (sin proteccion
profesional o sin posibilidad de ser recolocado en el mercado labo-
ral general, y también en casos de incapacidad profesional), se
mantiene el derecho a pensién mientras dure la invalidez.

» La solicitud de prérroga debe presentarse, como méaximo, en los
tres meses posteriores a la finalizacion del periodo inicial.

» Se rechazara toda solicitud presentada fuera de plazo.

Si cree que cumple los requisitos de invalidez, le recomendamos soli-

citar la prérroga antes de que finalicen los 30 meses.




Indemnizacion por nuevo matrimonio
En caso de contraer nuevo matrimonio, la pensién de viudedad se li-
quida con un pago Unico equivalente a 35 mensualidades de la pen-

sién (sin el complemento por minimos).

Si una pensién de viudedad concedida por tiempo limitado finali-

za por nuevo matrimonio, no corresponde indemnizacién.

Reanudacidn
La pensidn de viudedad puede reanudarse, previa solicitud, si el segun-
do (o posterior) matrimonio finaliza por fallecimiento del cényuge y el

derecho a la pensién de viudedad anterior era indefinido.

También puede solicitarse la reanudacion si el segundo (o posterior)
matrimonio se disuelve por divorcio o anulacién, siempre que la per-
sona solicitante no sea culpable en exclusiva o principalmente de di-

cha disolucion.

El derecho se restablece a partir del primer dia del mes siguiente a la
solicitud, pero no antes de que transcurran dos afios y medio desde la

fecha en que se extinguid la pensién.




En la pensién de viudedad reanudada se descontaran la pension de
viudedad procedente del nuevo matrimonio, las pensiones alimen-
ticias y cualquier otro ingreso derivado de ese matrimonio disuelto o
anulado. Una pensién de viudedad concedida por tiempo limitado

no puede reanudarse.

Folleto

Pension de viudedad

En nuestra pagina web encontrard informacion detallada,

asi como en el — www.pv.at/PV121 (Aleman).



https://www.pv.at/PV121

Pension de orfandad

La pensidon de orfandad se deriva, por regla general, de la pensién a
la que el progenitor fallecido tenia o habria tenido derecho en el mo-
mento de su fallecimiento (40 % para huérfanos de uno de los proge-

nitores y 60 % para huérfanos de ambos).

Se consideran hijos, siempre que se cumplan los demas requisitos, has-

ta que alcancen los 18 afos de edad:

» Hijos biolégicos y adoptivos de la persona asegurada.
» Hijastros, si conviven de forma permanente con la persona asegu-

rada en el mismo domicilio.

Hasta los 18 aflos no se tiene en cuenta si el hijo ya trabaja o sigue en

formacién.

Los hijos mayores de 18 afios solo tienen derecho a pensién de orfan-

dad en determinadas circunstancias.

Los nietos no tienen derecho a pensién de orfandad.




Aspectos especificos de la pension de orfandad

Prérroga
La prérroga de la pension de orfandad debe solicitarse en los tres meses

posteriores a cumplir los 18 afios para que no se interrumpa el derecho.

Extincion del derecho

Si desaparecen las condiciones para la prérroga, la pensién de orfan-
dad se extingue al final del mes en que se produzca la causa. En caso
de cese de la incapacidad laboral, la pension prorrogada se extingue al

final del mes siguiente a la notificacién de la resolucion.

Folleto

Pension de orfandad

En nuestra pagina web encontrara informacion detallada,

asi como en el folleto — www.pv.at/PV122 (Aleman).



https://www.pv.at/PV122

Indemnizacion

Si no se cumplen los periodos minimos de cotizacién y la persona fa-
llecida ha cotizado al menos un mes, la indemnizacién se concede, en
sustitucion de la pension, al cényuge viudo o pareja registrada super-

viviente y, a partes iguales, a los hijos con derecho reconocido.

Si se cumplen los periodos minimos de cotizacién, pero no hay bene-
ficiarios con derecho, la indemnizacién corresponde, por este orden, a
los hijos, a los padres o a los hermanos de la persona fallecida, siem-

pre que convivieran con ella, estuvieran a su cargo y dependieran eco-

némicamente en gran medida de ella.

© istockphoto.com/AndreyPopov.
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Complemento por hijo a cargo

Tienen derecho al complemento por hijo a cargo las personas que per-

ciben una pensioén propia.

Se consideran hijos los siguientes menores de 18 afios, siempre que

se cumplan los demas requisitos:

» Hijos biolégicos y adoptivos

» Hijastros, si conviven de forma permanente con la persona asegu-
rada en el mismo domicilio.

» Nietos, si conviven de forma permanente con la persona asegurada
en el mismo domicilio, tienen derecho a pensién alimenticia y el
domicilio comun estd en Austria o es de aplicacion el Derecho de la

Unidn Europea.

En determinados casos, el complemento por hijo a cargo puede perci-

birse también por hijos mayores de 18 afios:

» Cuando estén cursando estudios escolares, universitarios o forma-
cion profesional (hasta un maximo de 27 afios).

» Durante la participacién en el Afio Social Voluntario, el Afio de Pro-
tecciéon Ambiental Voluntario, el Servicio de Memoria o el Servicio
de Pazy Social (hasta un maximo de 27 afios).

» Durante un periodo de incapacidad laboral iniciado antes de cum-
plir 18 afios o antes de que finalice cualquiera de los periodos men-

cionados en los puntos anteriores.

25




La prérroga del complemento por hijo a cargo debe solicitarse den-
tro de los tres meses siguientes a cumplir 18 afios para evitar la inte-

rrupcion del derecho.

Sidejan de cumplirse las condiciones para la prérroga, el pago del com-
plemento por hijo a cargo finalizara al final del mes en que se produz-
ca la causa o, en caso de cese de la incapacidad laboral, al final del mes

siguiente a la notificacién de la resolucion.

Importe

El complemento por hijo a cargo asciende a 29,07 € brutos mensua-

les por cada hijo.

Folleto

Complemento por hijo a cargo

En nuestra pagina web encontrard informacion detallada,

2 % asicomo en el — www.pv.at/PV155 (Aleman).
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https://www.pv.at/PV155

Suspension de la pensién

En determinadas circunstancias, la pensién puede quedar en suspen-
so. Esto significa que se mantiene el derecho, pero no se abona mien-

tras existan determinados impedimentos.

La pensién queda suspendida durante el cumplimiento de una pena
de prisidn superior a un mes. Los familiares que no hayan participado

en el delito podran solicitar una parte de la pensién.

Particularidad: la pensién no se suspende si la pena se cumple bajo

arresto domiciliario con control electrénico (pulsera telematica).

La pensién también puede suspenderse, en determinadas condiciones,

durante una estancia en el extranjero.

Contacto

\

&; -

Para obtener mas informacién, dirfjase al personal del
Seguro de Pensiones. Puede encontrar nuestros datos de

contacto en — www.pv.at/kontakt



https://www.pv.at/kontakt

Prestacion por cuidados

Si reside habitualmente en Austria y percibe una prestacién basica (por
ejemplo, una pensién) o tiene la nacionalidad austriaca (o una nacio-
nalidad equiparada a la austriaca), puede tener derecho a la prestacion
por cuidados previa solicitud y siempre que cumpla los demas requi-
sitos. El importe de la prestacién depende del grado de necesidad de

cuidados y se divide en siete niveles.

Folleto

Prestacion por cuidados

En nuestra pagina web encontrard informacion detallada,

asi como en el folleto — www.pv.at/PV301 (Aleman).

En determinadas condiciones, la prestacién por cuidados también pue-

de concederse a pensionistas que residan en el extranjero.



https://www.pv.at/PV301

Cambio de residencia

Si cambia de residencia, comuniquenoslo de inmediato y envienos
el justificante de alta o baja correspondiente. Un traslado a otro
pais puede conllevar cambios en aspectos como la retencion del

impuesto sobre la renta, el seguro de enfermedad u otros.
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Certificado de vida

Obligacién de presentacion

Para el pago de pensiones a pensionistas que residen en el extranjero,

es obligatorio presentar un certificado de vida una vez al afio.
No es necesario presentar el certificado de vida en los siguientes casos:

» Pensionistas residentes en Alemania cuya pensién austriaca se
abona en ese pais.
» Pensionistas residentes en Croacia que perciben una pension aus-

triaca y una croata.

Sito web

del Pensionsversicherung Osterreich

Puede encontrar informacién detallada sobre el certificado

de vida en — www.pv.at/Lebensbestaetigung.



https://www.pv.at/Lebensbestaetigung

Avisos de notificacion

La normativa obliga a todas las personas que reciben pagos o han soli-
citado una prestaciéon a comunicar rdpidamente cualquier cambio que
afecte al derecho a percibirla, al importe de la misma o al lugar de re-
sidencia.

En nuestro folleto informativo, disponible también en varios idiomas,
encontrard qué cambios deben notificarse, los plazos y la forma co-

rrecta de hacerlo.

Sito web

del Pensionsversicherung Osterreich

Puede encontrar informacién detallada sobre las obliga-

ciones de notificacidon en — www.pv.at/Meldepflichten.

|

Con una notificacién a tiempo evitard cobros indebidos. Cualquier ofi-
cina del Seguro de Pensiones puede recibir su comunicacién. Tenga en
cuenta que, si la notificacién se presenta con retraso, se le reclamaran

los importes abonados en exceso.
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https://www.pv.at/Meldepflichten

Informacion y asesoramiento

Para consultas y solicitudes relacionadas con pensiones, estamos a su
disposicién en dias laborables: de lunes a miércoles de 7:00 a 15:30, los
jueves de 7:00 a 18:00 y los viernes de 7:00 a 15:00 (hora de Viena), en
el teléfono +43 (0)5 03 03.

También puede dirigir sus consultas por escrito a:

Pensionsversicherung Osterreich
Oficina regional de Viena
Friedrich-Hillegeist-StraBBe 1
1020 Viena, Austria

Asimismo, puede enviar un correo electrénico a — pva-lsw@pv.at.

También puede recibir informacién y asesoramiento en las jornadas
de atencidn del Seguro de Pensiones, que se celebran en los siguien-

tes paises:

Alemania, Italia, Croacia, Liechtenstein, Suiza, Serbia, Eslovaquia,

Eslovenia, Republica Checa y Hungria.

Lleve consigo un documento de identidad (carné de conducir, pasapor-

te o documento nacional de identidad) cuando acuda a su cita.

En la web — www.pv.at encontrara informacién actualizada sobre pen-

siones, asi como el lugary la fecha de las jornadas de asesoramiento.



mailto:pva-lsw@pv.at
https://www.pv.at

La resolucién (o la notificacién) incluye su nimero de seguro. Indique
siempre este nimero en cualquier comunicacion escrita. Asi nos ayu-
dara a localizar su expediente mas rapidamente y a tramitar su solicitud
con mayor agilidad. Indique siempre este nimero en cualquier comu-
nicacién escrita. Asi nos ayudara a localizar su expediente mas rapida-

mente y a tramitar su solicitud con mayor agilidad.



Tenga en cuenta lo siguiente!

Esta informacién general no sustituye una consulta perso-
nalizada. El personal del Seguro de Pensiones estard encan-
tado de atenderle en cualquiera de nuestras oficinas regio-
nales. Las direcciones y teléfonos se encuentran en

— www.pv.at/kontakt.

La informacidn sobre nuestras jornadas internacionales de
atencion esta disponible en
— www.pv.at/InternationaleSprechtage.

Lleve consigo un documento de identidad (carné de condu-
cir, pasaporte o documento nacional de identidad) cuando
acuda a su cita.

Encontrard mucha mas informacién en — www.pv.at.

PV 515
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